MINISTERUL EDUCATIEI, CERCETARII SI INOVARII

1. Date despre program

UNIVERSITATEA TEHNICA

u

DIN CLUJ-NAPOCA

FISA DISCIPLINEI

1.1 | Institutia de invatdmant superior Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca
1.2 | Facultatea Construcitii
1.3 | Departamentul CFDP
1.4 | Domeniul de studii Inginerie Geodezica
1.5 | Ciclul de studii Licenta
1.6 | Programul de studii/Calificarea Masuratori terestre si cadastru/Inginer
1.7 | Forma de invatiamant IF- invatamant cu frecventa
1.8 | Codul disciplinei 53.10
2. Date despre disciplina
2.1 |Denumirea disciplinei Tehnici de comunicare
2.2 |Responsabil de disciplina Prof.dr.ing. Delia Dragan
2.3 [Titularul activitatilor de curs Prof.dr.ing. Delia Dragan
2.4 |Titulari activitatilor de lucrari Nu e cazul
2.5 |Anul de studii| 11l [2.6 [Semestrul] 6 [2.7 [Evaluarea|Colocviu | 2.8 [Regimul disciplinei 0
3. Timpul total estimat
An/ Denumirea disciplinei Nr. | Curs | Aplicatii | Curs | Aplicatii Stud. | | -
Sem sapt. Ind. |<£ g
[ore/sapt.] [ore/sem.] 9 I3
S|L|P S|L|P
/2 Tehnici de comunicare 14 2 -1-1-128 |-| - |- 24 52 2
3.1 [Numar de ore pe saptaména 2 3.2 |din care curs 2 3.3 aplicatii
3.4 |Total ore din planul de nv. 28 3.5 |din care curs 28| 3.6 aplicatii -
Studiul individual Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 8
Documentare suplimentara in biblioteca si pe teren 4
Pregatire prezentare 10
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitaf; -
3.7 | Total ore studiul individual 24
3.8 | Total ore pe semestru 52
3.9 | Numar de credite 3
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 | De curriculum Nu e cazul
4.2 | De competente Nu e cazul
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 | De desfasurare a cursului Cluj-Napoca, Cladirea Observator, Nr. 72-74 — Amfiteatrul OA4 sau OA5
5.2 | De desfasurare a aplicatjilor




6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

Cunostinte teoretice
(Ce trebuie sa cunoasca)

e Sa cunoasca forme si mijloace de comunicare specifice economiei de
piata.

e Sa infeleaga legaturile dintre diferitele domenii de activitate si importanta
interdisciplinaritatii in proiectarea si productia de bunuri si servicii, precum
si rolul si mijloacele de prezentare ale acestora pe o piata competitiva.

e Sa evalueze informatiile primite in principal pe cale vizuala si sa le
interpreteze pe baza mesajelor date de asocierea elementelor
conceptuale ale limbajului grafic.

e Sa sintetizeze informatiile prelucrate si sa gaseasca forme de
comunicare cu continut maxim, exercitii ce stimuleazd imaginatia si
creativitatea.

Deprinderi dobandite:
(Ce stie sa faca)

e Sa stie sa redacteze o cerere, un CV sau o scrisoare de intentie ;

e Sa stie sa se prezinte la un examen sau la un interviu;

e S& stie sa aleaga cuvinte asociate cu elemente grafice, pentru
comunicarea unor informatii (sub forma unor anunturi, invitatii, carti de
vizita, postere, pliante)

e Sa stie sa prezinte prin imagini succesive (alcatuite din text si elemente
grafice) si intr-un timp limitat o comunicare stiintifica;

e Sa stie sa interpreteze o reclama si sa alcatuiasca o forma de prezentare
a unui produs sau serviciu (sigla, pliant, afis, poster).

Abilitati dobandite:
(Ce instrumente stie sa
manuiasca)

« Dezvoltarea abilitatilor de comunicare verbala, scrisa, non-verbalg;

» Dezvoltarea abilitatilor de a asculta activ;

» Dezvoltarea abilitatilor de adaptare la situatii noi, de a lucra in echipa, de a
convinge, de a atenua si rezolva conflicte.

e Dezvoltarea spiritului critic si de analiza.

Competente transversale

e Constientizarea nevoii de formare continua; utilizarea eficienta a
resurselor si tehnicilor de invatare, pentru dezvoltarea personala si
profesionala.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specific acumulate)

7.1 | Obiectivul general al disciplinei
7.2 | Obiectivele specifice
8. Continuturi

8.1. Curs (titlul cursurilor + programa analitica) Msrtgg:rge Observaii

Cl Introducere in Comunicare. Comunicarea orala.

C2 Comunicarea scrisa. Comunicarea la distanta - comunicatii: serviciile postale,
telegrafia, telefonia, comunicarea prin unde radio, televiziunea, internetul.

Elemente conceptuale ale informarii in comunicare.

C3 Rolul matematicii si al geometriei in perceperea mediului inconjurator si
sintetizarea informatiilor. Rolul stiintei si al creativitatii in comunicare.
Importanta comunicarii in activitatea de proiectare.

C4 Rolul culorii in comunicare. Definitii. Proprietati.

C5 Rolul imaginii Tn comunicarea vizuala. llustratile. Functiile ilustratiilor. = -
Clasificare (ilustratii editoriale, pentru reclama, stiinfifice, artistice, tehnice, § %
infograme, etc). 5 .g

C6 Functiile si clasificarea comunicatiilor vizuale. o) S

Cc7 Mijloace de comunicare vizuala (sigle, slogane, anunturi, afise, prospecte, Q S
carti de vizita, invitatii). a z

C8 Rolul reclamei in economia de piata. (Interpretarea critica a reclamelor. ) >
Pericolul inducerii unor false necesitati).

Cc9 Tehnoredactarea documentelor scrise. Metode de imbunatatire a
tehnoredactarii in vederea unei comunicari optime

C10 | Prezentarea prin imagini succesive a unei comunicari stiintifice. (Importanta
textului, a graficii, a culorilor, a fondului muzical etc.).

Cl11 | World wide web ca mijloc de comunicare.

Cl12 | Realizarea machetei unui poster.

C13 | Colocviu.

C14 | Incheierea situatiei.




8.2. Aplicatii — lucrari (nu este cazul)

Metode de
predare

Observatii

Bibliografie
Pentru teorie:

¢ Florina Craciun, Tehnici de comunicare, curs, Editura UTPress, 2008 (completare curs: CD, prezentare
curs: Power Point);
¢ Evelina Graur, Tehnici de comunicare, curs, Editura Mediamira, 2001;
e Allen Pease, Abilitati de comunicare, Editura Curtea Veche, 2007.
Pentru lucrari: - nu este cazul
Materiale didactice virtuale
Prezentdri de pe materiale electronice

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori din domeniul aferent programului

Competentele acumulate vor fi necesare angajatilor care-si desfagoara activitatea in domeniul
Inginerie Geodezica.

10. Evaluare
Tip 10.1 |Criterii de evaluare 10.2 |Metode de 10.3 |Ponderea din nota finala
activitate evaluare
Curs Examenul consta dintr-un test Proba scrisa (T) 30%
din partea teoretica @ si —teorie durata
prezentarea in Power Point a evaluarii 1 ora
temei (lucrarea) primite pe
parcursul semestrului Proba de 50%
prezentare tema
Ya ore (L)
Aplicatii Redactarea unui CV, a unei Verificarea 20%
scrisori de intentie si a unui corectitudinii
poster. documentelor
cerute (A)

10.4 Standard minim de performanta

Participarea la lucréari conditioneaza intrarea la examen.
Teorie (nota T); Aplicatie (nota A); Lucrari (nota L)
Conditia de obtinere a creditelor: T=5, L=5, A=5.

N=0,3T+0,5L+0,2A,;

Data completarii

Titularul de Disciplina

Responsabili de curs

1 Oct 2014

Prof. dr. ing. Dragan Delia

Prof. dr. ing. Dragan Delia

Data avizarii in departament

Oct. 2014

Director departament
Conf.dr.ing. Stefan I. GUTIU




